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:QUE HICIMOS?

Analizamos la percepcion de
282 profesores, directivos y
profesionales que trabajan en
diferentes colegios sobre dos cambios
que estan ocurriendo hoy de forma
simultanea: por una parte la salida del
celular de la jornada escolar y por otra
parte la entrada acelerada de la
inteligencia artificial generativa.
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El 93.8% senala

i0 ya
e%uso de

La discusion ya no es solo si
regular, sino ;como sostener
esa regulacion en el tiempo?

IMOVI1ICS.




Deben entregarlo o guardarlo al inicio  36,7%
de la jornada

En su COleglO (,cual CS No pueden llevar celular al colegio 30,1%
hO la norma prln(:lpal Solo pueden usarlo con autorizacion 22,3%
sobre el uso de -

celulares [)()I' parte de No se usa en clases, pero si en recreos  4,3%
estudiantes?

No existe una norma clara 1,2%

/ 4 Otras normas...a 51%
3 .
K ' :

2oz




Educomlab.

Con carifio ;)

‘ Un frase que ilustra lo gque muchos piensan

Hasta 6to no pueden traer, de 7mo hacia arribasololo
pueden tener apagado dentro de la mochila, no portarlo ni
sacarlo en ningun momento dentro del recinto escolar.

Paula, Profesora Colegio RM



Basica no deben llevar celular al
Colegio. Los de Ensenanza
Media pueden llevarlo pero sin
usar en clases ni en recreos y se
puede usar con autorizacion
pedagogica previa solicitud del
docente y autorizacion de
coordinacion académica

Estudiantes de Ensenanza @



\{UNICACIONES

Si bien como colegio hace mucho tiempo que
regulamos el uso de celulares dentro de
establecimiento, vemos que lamentablemente los usan
mucho en sus casas y en sus relaciones sociales,
generandose conflictos. Vemos que les cuesta mas
dedicar tiempo a la reflexion, son impulsivos y buscan

respuestas inmediatas. Personalmente creo que ha
que tratar de recuperar espacios de ocio sano, donde

sean capaces de "aburrirse” y pensar alternativas de
actividades, sin caer en la pantallay el activismo de no
poder estar nunca sin hacer nada (aunque crean que

estan "haciendo algo" simplemente por mirar e
celular).

Maria Paz, Equipo Directivo, Santiago

Educomlab.

Con carifio 1)



Hay un protocolo y, obviamente,
prohibicion de estos, pero hay
estudiantes que igual lo utilizan (y
hay que estar constantemente
llamando la atencion)

Patricia, profesora y parte equipo
directivo, V Region



El celular en términos generales hasta el ano pasado
era un gran problema. La dependencia de los
estudiantes al celular era absoluto. Este ano con la
ley que nos respalda podemos tener una "normativa
clara”, pero en tercero y cuarto medio ha sido mas
complejo para que los estudiantes sigan la regla,
ademas no todos los docentes funcionan de acuerdo
al protocolo lo que hace que no exista una forma
general de trabajar. El que no lo utilicen o mas bien
que esteé prohibido ha generado que DEBAN
guardarlo cuando es sorprendido (se debe anotar.,
ero finalmente, en mi caso lo evito esperando
ormar el habito por lo menos en mi clase y no
perder tiempo en esta accion). Antes (el afno pasado)

Ll}gglball en linea a pesar de se les solicitara que no lo
cieran

Olga, Profesora, Nuble



> 0 en silencio dentro

r al colegio

‘

o D si se usa indebidamente

+bres o contenedores

onservan, pero solo se utiliza

sar al colegio
: l [ [ L3
egan el celular al inicio de cada

e como los regula




Hoy gran parte de los
coleﬁlos regulan el
uso de los teléfonos.

Ya no es una pregunta de si
se debe hacer, sino es como
lo hacemos.

Hay muchas plt sy légicas que se

adecuan alasn sidades y ultura
O () de cada colegio N hay muchas
similitu d




EL APOYO A ]
RESTRINGIR La “qj’dya no se entiende solo
NO SOLO SE como una medida academica, sino

LIMITA A también como una intervencion sobre
CLASES recrecos, convivenciay socializacion.
Esta de acuerdo o muy de acuerdo con que no se Esta de acuerdo o muy de acuerdo con que no se

utilicen durante las clases utilicen durante los recreos



Y
Pero...;qui¢n

fiscalizar?...

Larespuesta mgswj
frecuenteces - =
corresponsabilidad.
Lanormanose’ &
sostiene si queda
soloenmanosdel .~
prolesor en la sala.

-~
-

46,4% Apoderados y familias, evitando que los
2

Una responsabilidad compartida entre colegio,
amilias y estudiantes.

=¥ N ‘estudiantes lleven celular al colegio.
AN

. s -

46,7%' P‘foi"esor/a de cada asignatura durante la clase.

_;I\f\m‘ il

! 35,3%aflnspectorl’a o equipo de convivencia escolar.
. SEALS

¢
28,6% Los propios estudiantes, mediante acuerdos de
autorregulacion. L e

17,5% Profesor/a jefe.

'16,4%iEquipo Directivo

12,1% Encargado/a de convivencia digital o tecnologia
educativa.

9,3% Asistentes de educacion.

No deberia existir fiscalizacion, sino solo
46,4% orientacién educativa.




Por
Educomlab.

| PONTIFI( A NIVERSIDAD CATOLICA E CHII >
Con carifio 1)




Desde que se
restringio el uso de
celulares en su '
colegio, usted diria /
que los siguientes :
aspectos han:

‘Empeorado  /Igual |

Calidad interaccién cara a cara entre estudii'ltes 1,9% 19% & 79,1%
4.8
Concentracion de estudiantesilORsya 28, 7% 70,5 y

Clima generai de aprendizaje oy
.A '

Participacion estudiantes en clases™ (O}

Atencion al profesor en clases [RFZ
Convivencia entre estudiantes

Comportamiento en recreos [ZAsP%




En general
usted cree que el |
uso di:
teenologia quic
hoy hacen los
estudiantes: -

|

Empeorado

.
' 2
l(
-

Los conflictos asociados a redes o WhatsApp—~ 6,7% .. 43 3%

Y L g e

nsiedad o irritabilidad de estudiantes- N4,6%

.

42,9% 42,5%

Cumplimiento de tareas o deberes escolares | 1,5% 60,1% 38,4%

TN

Capacidad estudiantes para tolerar frustramon 12,3% 53,7% 249%

L dhy/




En general se observa
que los colegios estan
contentos con el
Impacto que ha
tenido restringir el
uso del celular a nivel
escolar.

Son muy pocos los
profesores que han .
manifestado consecuencias

negativas




De acuerdo

.

La regulacion del celular debe ir acompanada de educacion digital, no

?

solo prohibicion

Sacar los celulares de las salas ha mejorado la dinamica de las clases

El principal problema no es retirar el celular, es mantener normativa en el

m. .

El colegio necesita mas apoyo para implementar regulaciones de forma

3,1%

N N B N
@ N O
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T
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desac

La restriccion de celulares ha generado conflictos con estudiantes 28, 7% 31%
R I D
La restriccion de celulares ha generado conflictos con apoderados 24.6% 25%



Educomlab.

Con carifio ;)

‘ Un frase que ilustra lo gque muchos piensan

En general se ve que la normativa no ha generado
conflictos ni con estudiantes ni con apoderados,
permitiendo que los colegios puedan adoptar de buena
forma las restricciones



Siendo nativos digitales no
implica necesariamente
que administran estas
herramientas... al
contrario les ha generado
adicciones.

Marcos, Directivo, Coquimbo



: Por
BORR. £AcutTAD D COMONIGACIONES Educomlab.

Con carifio ;)

‘ Un frase que ilustra lo gque muchos piensan

“La gran cantidad de tiempo que pasan frente a
dispositivos y la poca capacidad de autorregulacion en
su uso.

Algunos estudiantes necesitan permanentemente
tener su dispositivo cerca de ellos, lo que los aisla de
situaciones sociales con pares. El uso de aplicaciones
para socializar entre pares ha extendido las
posibilidades de maltrato a otros espacios a parte del
presencial, les ha dado a los estudiantes la
oportunidad de acceder a mucha informacion la que

no necesariamente es ﬁalegigna 0 adecuada para su
edad.”

Lorena, Convivencia, Valparaiso



Educmnlab.

Con carifio ;)

En lo positivo han desarrollado mas
confianzay en algunos mas motivacion
(cuando se les incentiva a utilizarlas con

sentido pedagogico). En lo negativo se nota
un descenso en reflexion, pensamiento
critico y esfuerzo.

Alejandro, Profesor, Valparaiso



Educomlab.

Con carifio ;)

‘ Un frase que ilustra lo gque muchos piensan

Lallegada de los celulares a los colegios ha influenciado
en la forma de relacionarse: dejan de jugar, de analizar, no
saben aburrirse, se sienten fuera de otro mundo si no
tiene celular.

La IA llega a reemplazar la capacidad de pensar, razonary
de escribir.

Creo que ambas son buenas herramientas mientras sea
utilizadas de forma responsable y no que reemplacen
funciones primarias de los seres humanos.

Ximena, Directora, Santiago
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bAoA A ,
| Pensando en como
73,9% Trabajar con padres y apoderados para alinear normas redUCI,I. el uSO
entre el hogar y el colegio. p[’()blemaﬁco de
46,5% Ezltoarlzlzlcﬁg ::Irerr::aesl.ucilaarfss y consecuencias consnsfentes celulares I‘edes
34,3% Realizar talleres de educacién digital para estudi?ntes. SOClaleS €1l eStu lantes
32,2% Generar mas activs presenciales, recreativas, chales crec que Serlan
deportivas o colaborativas durante recreos las 3 estrateg‘las mas
oo o posmspesiereede . efectivas para generar
w— R cambios reales en la
"l cultura escolar?

\ 4




PAA A

22,2% Incorporar espacios de conversacion sobre bienestar
emocional, redes sociales, autoestima y presion digital.

16,7% Prohibir o restringir el uso de celulares durante la

jornada escolar. - '
P »

15,5% Implementar programas de liderazgo estudiantil,
capacitando y rr}otivando entre estudiantes

13,1% Crear campanas escolares disefnadas por estudiantes
para promover un uso mas equilibrado de la tecnologia.

' T
11% Formar grupos de estudiantes lideres que ayuden a

mejorar la convivencia digital y el bienestar |

|

Pensando en como
reducir el uso
problematico de
celulares v redes
sociales en estu ian‘ges,
.Cuales cree que serian
las 3 estrategias mas
efectivas para generar
cambios reales en la
cultura escolar?



L.a mayoria de los
profesionales prefiere
que el trabajo que se
realice para regular el
uso de dispositivos
sea con todos los
miembros de la
comunidad

Hay una alta preferencia por la

educacién mas que a la prohibicién. Si
O () bien la mayoria esta de acuerdo que
se debe regular, también la gran

mayorl'a Ve gque es necesario educar.




ACTIVAR A LOS| Aunque estas estrateglas no aparecen entre las
ESTUDIANTES! primeras ]?referencms son clayes para pasar
COMO PARTE DE| del control adulto a una cultura sostenida por
LA SOLUCION| pares. Contemplando pertenenciay liderazgo

positivo.
Prioriza programas de Prioriza campaiias escolares Prioriza formar lideres para
liderazgo estudiantil diseiiadas por estudiantes convivencia digital y

bienestar
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Segun lo que usted observa, ;con
que {recuencia sus estudiantes
usan herramientas de inteligencia
artificial generativa, como
ChatGPT, Gemini, Copilotu
otras, para tareas escolares?

MUY e
NADA POCO NORMAL FRECUENTEMENTE FRECUENTEMENTE

1,4% 5,3% 28,5% 30,6% 34,2%




Educomlab.

Con carifio ;)
EL DATO QUE
DESTACA

64.8 %

tudiantes usan
como ChatGPT,
Gemini o0 Copilot con alta frecuencia para

sus tareas escolares.

Solo un 6.9% se ubica en los niveles bajos de frecuencia.



En nuestro colegio todos
los alumnos usan un
Chromebook, el cual, bajo
supervision, funciona muy
bien como herramienta de
aprendizaje. No asi el

celular.

llse, 59 anos, Profesora Colegio RM, Chile



‘ Un frase que ilustra lo gque muchos piensan

La inteligencia artificial a dpro iciado el estudio individual.
Cada uno resuelve dudas directamente con la IA. Ha
forzado a los profesores a variar las actividades y tareas ya
que no queremos que presenten cosas hechas por IA.

Pilar, Convivencia, Profesora Colegio RM



Los peque

Me preocupa sobre todo los conflictos
asociados al uso de redes sociales
fuera del colegio, que terminan
repercutiendo en la convivencia
escolar. Tambien me preocupa lo dificil
que es para el colegio controlar el
porte y uso dentro del
establecimiento. Muchas veces el
tener que “fiscalizar” repercute en
forma negativa en el vinculo con los
alumnos.

Maite, Psicéloga, Rancagua



Como educadora diferencial he observado que
la tecnologia ha modificado las formas de
interaccion social y participacion escolar,
generando tanto oportunidades como desafios
para la convivencia y el bienestar emocional.
Esto requiere una mirada especialmente
cuidadosa en estudiantes con necesidades
educativas, quienes pueden verse mads
expuestos a situaciones de sobreestimulacion,
dependencia tecnologica o dificultades en la
interaccion social, pero que también pueden ,’
beneficiarse enormemente de herramientas
digitales accesibles y adaptadas.

Camila, Profesora, Santiago, RM



Hoy educar no es transmitir informacion,
sino formar personas capaces de pensar,
elegir, concentrarse y actuar con valores,
incluso —y especialmente— en un mundo
dominado por pantallas e inteligencia
artificial. Ese es el verdadero desafio
educativo de nuestra época

Arl, Director, Santiago



Creo que ha mejorado las dinamicas dentro del tiempo
gue los estudiantes estan sin el celular, pero veo gue en
la manana antes de que las profesoraSJefes pidan
guardar los celulares en las cajas, los estudiantes estan
pegados a la pantalla, en las mananas se mandan fotos
de como despiertan y en la noche estan enviando
mensajes hasta muy tarde. En |las casas los padres a

pesar de firmar acuerdos de no entregar celular hasta
clerta edad, son permisivos con el usoy eso afecta a la
convivencia entre los alumnos y especialmente a los
alumnos gque |los padres si son coherentesy cumplen

con la norma, porque quedan fuera de las dinamicas
entre el curso. ,,

Katalina, Cenvivencia, Santiago



Pensando en el uso de inteligencia
artificial por parte de estudiantes, indique
su nivel de acuerdo:
EN
DESACUERDO NEUTRAL DE ACUERDO
La IA puede ser herramienta A J /4
pedagodgica si se ensena correctamente 2,20 0,47 9N,2%
Colegios deberian :cener normas claras 2% 12.2% 85,8%
sobre cuando y como usar |A
Uso de |A deberia se.r,par’.te.de 2 4% 131% 84,5%
educacion digital
| Estudiantes aprenden .IA mMas rapido 32% 17.4% - WATA
' gue colegios a regularla
| Puede debilitar escritura, pensamiento o
‘. g critico o esfuerzo  ©17°
\

PUEE— adf
T .




Pensando en el uso de inteligencia
artificial por parte de estudiantes, indique
su nivel de acuerdo:

EN

La IA dificulta saber si un trabajo refleja

H ) A o)
realmente aprendizaje de estudiante 2,67%

i
| ( Los estudiantes la utilizan para hacer 6.8%
tareas sin entender lo que entregan ’

DESACUERDO NEUTRAL

PASH P/

32,4%

DE ACUERDO
62,3%

60,8%




LLOS RIESGOS
APARECEN
CUANDO LA IA SE
USA SIN
ORIENTACION

Puede debilitar escritura,
pensamiento critico o el

esfuerzo personal

El problemano es la herramienta en s1, sino la
ausencia de una pedagogia que ensene cosas
como: verificacion, autoria, criterioy
responsabilidad en su uso.

Hace mas dificil saber si un Estudiantes la usan para
trabajo refleja el aprendizaje hacer tareas sin
real comprender lo que

entregan



Educomlab.

Con carifio ;)
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i Ahorrar tiempo administrativof 43¢
3 Crear recursos visuales o presentaciones -}
: Mejorar redaccion de materialess e X:D4

A

!‘l

52,1%

Desarrollar evaluaciones o preguntasf 5 R[4

) | YR 1
o 8 8 3

.
~

Comunicarse con apoderados et

\J -
N

-



‘ Un frase que ilustra lo gque muchos piensan

Ya mas de la mitad de los profesionales utilizan
herramientas de IA para mejorar sus clases,
comunicacion con apoderados y ahorrar tiempo
administrativo



COMUNICAGIONES

SIDAD CATO IW[ v

Adaptar contenidos segun nivel o edad. 44,1%
Analizar resultados de estudiantes. 43,3%

Corregir pruebas o trabajos  13,4%




Pensando en su propio uso de inteligencia
artificial, indique su nivel de acuerdo con

las siguientes afirmacjones:

1,1%

3,9%

3, 7%

3,8%

13,1%

4,2%

20,4%

27,6%

PASNIA

PASKSY/

60,4%



Pensando en su propio uso de inteligencia
artificial, indique su nivel de acuerdo co
las siguientes alirmaciones:

EN
\

DESACUERDO NEUTRAL 9 DE ACUERDO
\

; . o : : A 4
Mi colegio tiene orientaciones claras 15.9% 352%. 1N48,9%
sobre el uso docente de |IA. \
Me siento preparado/a para usar |A de 10,6% 44 7% ' 95,8% -
mManera pedagogica. ‘ “ v

-

2% - 42,6%




Por ultimo: hoy en Chile hay un proyecto de ley
PREFERENCIA | que busca prohibir el uso de redes sociales a
POR PROHIBIR | menores de 16 anos. ;Podria indicar con cual de
USO DE CELULAR | todas las opciones al respecto concuerdas mas?
En caso que tenga su propla opinion, le pedimos
indicarlo en la opcion "otro".

Estoy de acuerdo que se prohiba Prohibir a menores de 14y Se deberia prohibir pero solo
a menores del 16 afios restringir cantidad mixima de a menores de 14 afios
horas y horario hasta los 16



Educomlab.

METODOLOGIA.

La encuesta se realizé a 282 profesionales de
colegios distribuidos en distintas regiones
de Chile, siendo la region metropolitana la
agrupo la mayoria (57,2%).

El 33,1% de los encuestados indicé ser
profesor, el 30,3% Directivo, el 26,4% en
Convivencia/Formacion, y'un'10,2% otros
(UTP, Psicélogo/a, orientador/a, etc.)
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